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� Qui sommes-nous et pourquoi sommes-nous là ?
� Qu’est-ce que le passage à la télévision numérique ?
� Les aides techniques et financières
� Les branchements
� La mise en route de l’adaptateur
� Les réglages le jour du passage
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Plus de 100 pays, lors de la conférence des radioco mmunications qui s’est tenue à
Genève en 2006, ont décidé d’un commun accord d’arrê ter la diffusion analogique des 
chaînes de télévision.
Suite à la Loi du 5 mars 2007 relative à la modernisa tion de la diffusion audiovisuelle et à
la télévision du futur la France doit passer à la té lévision numérique.

2 acteurs majeurs :

Le CSA Le GIP Tous au num érique

Le CSA est maître de la 
conduite du calendrier du 
passage au numérique et veille 
au respect des obligations de 
couverture

Tous au num érique
accompagne les téléspectateurs 
pendant le passage à la télé tout 
numérique.

Qui sommes nous ? Qui sommes nous ? 
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� Le GIP est un groupement d’Intérêt 
Public qui réunit l’État et les 6 chaînes 
« historiques »

� Le GIP a pour missions :
- D’informer la population sur les modalités 

du passage de leur région au tout 
numérique

- D’assurer une continuité du service 
télévisuel

- D’accompagner les français les plus 
sensibles lors du passage à la Télé
Numérique

!    En aucun cas, il ne s’agit de vente
mais seulement d’INFORMATION et 
de FORMATION

Qui est le GIP ?



Pourquoi sommes -nous là ?

3 objectifs

Informer Former Développer

Sur ce qu’il va se 
passer

Sur ce qu’il faut 
faire

Un mouvement de 
solidarité



La TNT, c’est avant tout plus de chaînes, plus de c hoix et plus de programmes :

� Jusqu’à 19 chaînes gratuites ou bien plus encore, 
avec une offre payante. 

� La télé tout numérique offre plus de programmes, pour 
tous les goûts et toute la famille : 

� des infos, des débats, 
� des programmes jeunesse, 
� du cinéma, des documentaires, 
� des séries, de la musique…

Oui, mais pourquoi changer?



� Pour une meilleure qualité de réception d’image et de son : 
� Bénéficiez d’une qualité numérique pour l'image et le son (images de 

qualité DVD, son numérique stéréo).

� Pour plus d’innovations : 
� Le passage à la télé tout numérique libère des fréquences. 
� Ces fréquences libérées permettront à court terme :

o plus de programmes en qualité numérique

o des chaînes locales

Puis, dans un second temps :

- la création de nouveaux services comme l’accès :
• haut débit sur tout le territoire
• la diffusion des chaînes en Haute Définition 

• la télévision mobile sur le téléphone portable 

• l’amélioration des liaisons d’urgence et de secours …

Oui, mais pourquoi changer ?



Il faut savoir que

20 % de la population Française aura besoin 
d’aide sur le passage à la télévision numérique

14 % des habitants de votre région sont 
dépendants de l’analogique



DD’’accord, mais concraccord, mais concr èètement ?tement ?

� Pour continuer à recevoir la télévision après le passage à la télé tout numérique les 
foyers recevant un signal analogique sur leur antenne râteau, devront 
impérativement s’équiper d’un mode de réception num érique.

� Une télé TNT intégrée ou un adaptateur TNT externe branché sur la prise péritel 
de la télé actuelle suffit pour recevoir jusqu’à 19 chaînes gratuites puis une 
recherche des chaines le jour du passage au numérique

� Les foyers étant déjà équipés d’un mode de réception numérique devront également 
refaire une recherche des chaines le jour du passage au numérique. 

� Si les foyers recevant un signal analogique sur leur antenne râteau, n’ont pas 
adapté leur équipement télévisuel (poste principal ET secondaire)

Ils ne recevront plus la télévision .

ET SI JE NE FAIS RIEN ?

Le 1er février 2011



Mais qui est concernMais qui est concern éé ??

Le passage à la télé tout numérique concerne

les personnes qui reçoivent la télévision par une
ANTENNE RATEAU

sur au moins 1 poste dans leur foyer



Mais qui est concernMais qui est concern éé ??

� Mais comment être sûr que je suis concerné ?

Si vous voyez défiler des bandeaux déroulants sur votre écran de télévision, 
Vous êtes concerné et vous devez adapter 

votre équipement télévisuel.

« Equipez-vous impérativement pour le passage à la télé tout numérique avant le (date 
passage). Infos au 0970 818 818 (numéro non surtaxé, prix d’un

appel local, du lundi au samedi de 8h00 à 21h00) ou www.tousaunumerique.fr »



Comment les tComment les t ééllééspectateurs seront spectateurs seront 
informinform éés ?s ?

� Tous au Num érique a décidé de mettre en œuvre  une vaste 
campagne d’information destiné à toute la population 
Française que ce soit dans les plus grandes villes ou dans les 
plus petits villages

� Comment?
� Par une campagne publicitaire 

nationale et locale
� Par l’apparition du bandeau
� Par des unités mobiles d’information 

qui circuleront dans les villes
� Par un site internet 

www.tousaunumerique.fr



www.tousaunumerique.frwww.tousaunumerique.fr



Qui pourra les aider?Qui pourra les aider?

2 types d ’aides

L’assistance technique Les aides financières

Une plate forme téléphonique au

0970.818.818 
(prix d’un appel local – du lundi au samedi de 8h à 2 1h)

1 num éro de téléphone



LL’’assistance Techniqueassistance Technique

� Quelle est cette aide ?
� Une assistance technique pour les plus « sensibles » :  une personne 

viendra les aider GRATUITEMENT à brancher et mettre en service leur 
équipement.

� Qui est concerné :
� Les personnes de plus de 70 ans
� Les personnes en invalidité permanente à partir de 80 %

� En appelant le centre d’appel

0970 818 818



Les aides financières

Les aides financières 

En zone de couverture de la TNT En zone de non couverture de la TNT

Aide à l’équipement 
= 25€

Aide à l’antenne = 
120€

Aide à la 
réception = 250€

Sous conditions 
d’éligibilité

Sous conditions 
d’éligibilité

Sans condition 

Elles sont 
cumulables

Les  aides

Ces 2 aides sont cumulables Possible seulement 6 mois après le passage 

uniquement pour la 
résidence principale et 
une seule fois par foyer



Cas particulier

Aide dérogatoire à la réception :

Les aides dérogatoires à la réception sont réservées aux foyers qui résident sur une zone 
en théorie couverte par la TNT mais qui reçoivent mal ou pas du tout la TNT par l'antenne 
râteau ou l'antenne intérieure.
Il faut alors joindre au formulaire d'aide à la réception dérogatoire une attestation antenniste 
qui certifie que le demandeur se situe dans une zone de réception totalement ou partiellement 
non couverte par la TNT.

Attention important: 
La date de l'attestation antenniste pour l'aide dér ogatoire doit être postérieure à la date 
de passage de la région.



Pour rappelPour rappel

� Le numéro de téléphone : 0970 818 818
� Une évolution qui concerne tous les postes de Télévision dans 

le foyer
� Des aides financières et techniques adaptées
� Plus de personnes seront formées et informées, moins de 

téléspectateurs sensibles seront mis de côté

C’est une action humaine et sociale



Quand estQuand est --ce quce qu ’’on change alors ?on change alors ?

Le  1er février 2011



Les branchements
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Le branchement de l’adaptateur

Guide technique pour vos Guide technique pour vos 
branchementsbranchements
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TNT intégrée, c’est très simple…

Guide technique pour vos Guide technique pour vos 
branchementsbranchements

1er février 2011
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TNT non intégrée, c’est simple…

Guide technique pour vos Guide technique pour vos 
branchementsbranchements
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Avec le double tuner, on peut enregistrer tout en regardant un autre programme

Guide technique pour vos Guide technique pour vos 
branchementsbranchements



Guide technique pour vos Guide technique pour vos 
branchementsbranchements

TNT intégrée et un adaptateur, on peut enregistrer tout en regardant

un autre programme
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Quelques cas particuliers

Guide technique pour vos Guide technique pour vos 
branchementsbranchements
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Vous habitez en immeuble :
l’antenne collective doit être compatible avec la réception numérique. 

Renseignez-vous auprès de votre syndic ou de votre gestionnaire d’immeuble. Il  
vous indiquera si elle l’est ou pas et fera effectuer les travaux si nécessaire. Une fois 

votre immeuble adapté, vous pourrez vous équiper.

Vous êtes abonné(s) à une offre commerciale et vous avez plusieurs postes :
(bouquet de chaînes payantes ou offre ADSL) : 

Pensez à adapter vos postes secondaires.

Vous avez un téléviseur TNT INTEGREE et vous avez p lusieurs postes :
Pensez à adapter vos postes secondaires.

Quelques cas particuliers

Guide technique pour vos Guide technique pour vos 
branchementsbranchements
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Questions/RQuestions/R ééponsesponses



La mise en route de 
l’adaptateur TNT



Lors de la 1ère mise en route de l’adaptateur ou suite au retour au paramétrages d’usines, certaines 
options peuvent vous être demandées :

Voici la fenêtre qui peut apparaître 
automatiquement lors de la 1ère mise 
en route

Choisir France car sert de référence 
pour le réglage de l’horloge et pour 
les paramètres de contrôle des 
signaux reçus lors de la recherche 
automatique des chaînes

1 2

Mise en route de lMise en route de l ’’adaptateur TNTadaptateur TNT



Utilisée pour le menu de 
l’équipement, mais aussi pour les 
sous-titrages dans de nombreux 
équipements du marché.

3 4

Choisir le format approprié.

Mise en route de lMise en route de l ’’adaptateur TNTadaptateur TNT
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Lancer la recherche automatique
des chaînes

Mise en route de lMise en route de l ’’adaptateur TNTadaptateur TNT
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La recherche de chaînes peut
prendre 3 à 5 minutes

Et l’image apparaît !

Mise en route de lMise en route de l ’’adaptateur TNTadaptateur TNT



Les réglages le jour du passage
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Les rLes r ééglages le jour du passageglages le jour du passage
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Les rLes r ééglages le jour du passageglages le jour du passage

passage
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Attention, pour les TV Samsung, il faut aller 
dans le menu Plug and Play pour revenir à la 
configuration initiale

Les rLes r ééglages le jour du passageglages le jour du passage



Il faut commencer par 
réinitialiser l’adaptateur.

1 2

Les rLes r ééglages le jour du passageglages le jour du passage



Sélectionnez le sous-menu Installation ou 
Installation des chaînes, Réglage, Réglage usine, 
Réinitialisation usine, Réinitialiser, Configuration, 
Scan ou Rescan.

3 4
Sélectionnez Installation principale,
configuration initiale, Paramétrage usine, 
Réinstaller/rechercher toutes les chaînes, 
Effacement des chaînes ou Réinitialisation

Les rLes r ééglages le jour du passageglages le jour du passage
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Avant le démarrage de la recherche un 
message indique parfois que vous allez 
perdre les chaînes déjà mémorisées. 
Continuez sans crainte, cela indique que 
votre équipement repart à zéro et qu’il 
réinstalle toutes les chaînes

Ensuite seulement, faire la 
recherche des nouveaux canaux en 

appuyant sur la touche MENU

Puis, sélectionnez Configuration ou Menu 
principal, Menu système, Menu outils, 
Menu réglage ou Réglage système

Les rLes r ééglages le jour du passageglages le jour du passage
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Sélectionnez le sous-menu Installation ou 
Installation des chaînes ou Réglage

Sélectionnez 
« Recherche de chaînes automatique »

Les rLes r ééglages le jour du passageglages le jour du passage
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Se déplacer avec les touches de navigation de 
la télécommande et sélectionnez « Oui »

Patientez pendant le réglage automatique . 
Un message indiquant la fin de l’installation va 
s’afficher. 

Les rLes r ééglages le jour du passageglages le jour du passage



Les rLes r ééglages le jour du passageglages le jour du passage

Et l’image apparaît !



Alors qu ’est-ce que je dois retenir ?

� J’anticipe en m ’équipant d’un adaptateur TNT ou d’une télévision T NT 
intégrée dès à présent

� Si je fais partie d’un habitat collectif (immeuble,  maison de retraite …), 
je m’assure auprès du syndic ou du propriétaire que les  filtres de mon 
antenne râteau ont été vérifiés avant le passage

� Le jour du passage, je reprogramme les chaînes aprè s avoir remis à
zéro la m émoire de l’adaptateur TNT ou de la télévision TNT intégrée

� J’aide les personnes les plus sensibles de mon ento urage en leur 
communiquant toutes les informations que je connais  et en les aidant 
pour les réglages

� J’appelle le 0970 818 818 si j’ai besoin



Questions / R éponses

C’est à vous !


